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Die Arbeitshilfensammlung umfasst auch ausge-
wachsene Apps, die man extra bezahlen müsste.

Der neue Chatbot beantwortet Fragen und hilft bei 
kleinen Aufgaben wie dem Verfassen eines Briefs.
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Haufe Personal Office Gold

Das große 1x1 des Personalbüros

D as Haufe Personal Office ist in den 
vier Versionen Standard, Premium, 

Gold und Platin erhältlich. Sie unterschei-
den sich im Umfang der Ausstattung. Weil 
Haufe Personal Office ein Cloud-basiertes 
Fachinformationssystem ist, aktualisieren 
sich alle Inhalte, Arbeitshilfen und Para-
meter automatisch. 

Neuer KI-Assistent an Bord
Die Oberfläche von Haufe Personal Office 
erinnert an ein Nachrichtenportal. Aus 
dem Startfenster heraus führen Links zu 
Fokusthemen, aktuellen Gesetzesände-
rungen oder Arbeitshilfen. Der Cloud-
Dienst ist geräteunabhängig überall und 
mit jedem Endgerät erreichbar. Texte und 
Arbeitshilfen sind sorgfältig miteinander 
vernetzt, sodass man sich rasch in neue 
Themen einarbeiten kann – und zu neuen 
rechtlichen Vorgaben gleich die passende 
Arbeitshilfe findet. Bei individuellen Re-
cherchen leistet die integrierte Volltext-
suche gute Dienste. Sie versteht sogar 
komplexe Anfragen und beherrscht das 
mehrstufige Verfeinern der Ergebnisse. 
Kürzlich ist zudem mit Co-Pilot HR ein 
 intelligenter Assistent hinzugekommen, 
der per Sprachchat schnelle und sehr 
 konkrete Antworten auf Anwenderfragen 

gibt. Statt einer Liste möglicher Treffer 
gibt es nur eine Antwort. Der Co-Pilot 
nutzt dafür ausschließlich die Fachdaten-
banken von Haufe. So ist sichergestellt, 
dass man stets mit rechtskonformen In-
formationen arbeitet. Technisch basiert 
das System auf ChatGPT und ist damit 
auch in der Lage, Prozesse zu initiieren, 
zum Beispiel indem kleine Kalkulationen 
oder zum Sachverhalt passende Muster-
texte bereitgestellt werden. Damit erspart 
Haufe Personal Office dem Nutzer gleich 
mehrere Arbeitsschritte und hilft, Dinge 
schneller auf dem Weg zu bringen. Ein 
wichtiger Baustein, um Wartezeiten zu 
 reduzieren und die Servicequaliät von 
 Personalabteilungen zu verbessern.

Weiterbildung und Schulungen
Ein Punkt, der das Haufe Personal Office 
von anderen Kompendien zur Personal-
arbeit unterscheidet, ist die Kombination 
von Fachwissen und Weiterbildung. An-
wender können jährlich bis zu 50 Online-
Seminare und 20 E-Trainings kostenfrei 
besuchen. Dabei kommen Dauerbrenner 
wie die Entgeltabrechnung ebenso zur 
Sprache wie aktuelle Themen. Mit der 
 Mischung aus Arbeitshilfen, Fachwissen 
und Weiterbildung setzt das Haufe Per-

sonal Office Standards. Die Inhalte sind 
fachlich fundiert und für Praktiker auf den 
Punkt geschrieben. Besonders gut gefällt, 
dass beim Fachwissen das passende Tool 
für die Umsetzung meist nur ein Klick ent-
fernt ist. Der Einstieg in die Welt der KI 
liefert erstaunlich konstruktive Ergeb-
nisse. Obgleich im Beta-Stadium, lief Co-
Pilot HR absolut stabil. Björn Lorenz

Haufe
Personal Offi ce Gold

Kategorie ... cloudbasierte Fachinformationssysteme
Preis................................................................................ab 640,93 Euro/Jahr
Preis/Leistung .........................................................................................sehr gut

960 Punkte
überragend

Å  viele Arbeitshilfen an Bord
Å  Apps für Zeugniserstellung oder Ab-

mahnungen
Å  effi zienter KI-Assistent unterstützt Mit-

arbeiter
Å  Weiterbildung und Training inklusive
Å  überwältigender Umfang an Fachinfor-

mationen

Fazit: Personaler müssen nicht alles wissen. 
Sie sollten aber wissen, wo sie Informationen 
fi nden. Mit dem Haufe Personal Offi ce ist 
das kein Problem. Hätte digitales Wissen 
ein Gewicht, würde das Kompendium wohl 
Tonnen wiegen. Doch dank einer effi zienten 
Volltextsuche und dem neuen HR-Bot fi ndet 
man trotz des Umfangs schnell zum Ziel.
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