Anstehende Produktüberführung +++ Bitte jetzt aktiv werden! +++
Liebe Kolleg:innen in der Fortsetzungsabteilung,
heute habe ich eine wichtige Information zu einer anstehenden Abonnement-Überführung für Sie:  
Betroffen sind alle DVD-Abonnements von Haufe Arbeitsschutz Office (ISBN: 978-3-648-05268-6). Die DVD-Version wird eingestellt – alle Inhalte ab März 2023 nur noch über Haufe Arbeitsschutz Office online (ISBN 978-3-448-08307-1) zur Verfügung gestellt. 

Warum ist der Umstieg auf online so attraktiv? 
· Neben den DVD-Inhalten profitieren Ihre Kund:innen mit der Online-Version zusätzlich von inkludierten Weiterbildungsangeboten
· Umsteiger profitieren von einem Preisvorteil (34,00 € netto beim Bezug einer Einzellizenz)
durch die günstigere Online-Datenbank
1. Und: Wir alle leisten einen Beitrag zur Nachhaltigkeit
Wie läuft die Umstellung? 
Mit der letzten DVD-Update-Lieferung am 27.02.2023 erhalten Ihre Abonnent:innen ein entsprechendes Infoschreiben von uns (Anhang): 
1. dass und warum dies die letzte Update-Lieferung sein und das DVD-Werk eingestellt wird. 
1. dass das Abonnement mit einer attraktiven Online-Alternative fortgeführt werden kann 

Wie stellen Sie sicher, dass die Abonnements bei Ihnen notiert bleiben? 
Unsere Bitte. Nehmen Sie am besten gleich mit Ihren Abonnent:innen Kontakt auf und erfragen Sie: 
1. wie viele Nutzer künftig auf das Haufe Arbeitsschutz Office zugreifen wollen
1. wie Anrede, Name, Vorname und personalisierte E-Mailadresse lauten (diese Daten benötigen wir zwingend für die Freischaltung des Online-Zugangs).

Wir haben alles vorbereitet, damit Sie schnell Kontakt aufnehmen können:
1. Eine Übersicht Ihrer Abos zu genanntem Werk finden Sie hier: 
Xxxx

1. Dazu vorbereitete Textbausteine für die Kundeninformation
1. Gesprächsleitfaden (wenn Sie Ihre Kunden lieber telefonisch kontaktieren möchten)  
1. Produktdatenblatt für das Arbeitsschutz Office (ISBN 978-3-448-08307-1)   
Die oben genannten Kundendaten für die Freischaltung senden Sie bitte mit dem 
Betreff: Umstellung Arbeitsschutz DVD auf Online an handel@haufe-lexware.com
 
Für alle weiteren Fragen wenden Sie sich bitte direkt an mich.

Freundliche Grüße  

Marcus Leitl
Account Manager Retail Sales Books + Media
Haufe I Lexware I Schäffer-Poeschel

PS: Eine Übersicht zu dieser – und allen weiteren anstehenden – Produktüberführungen finden Sie, inklusive Downloads auch auf https://buchhandel.haufe-lexware.com/abo.  
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