Anstehende Produktumstellung für Lexware, der Verein wissen +++ Bitte jetzt aktiv werden! +++    
   
Liebe Kolleg: innen in der Fortsetzungsabteilung,    
  
heute habe ich eine wichtige Information zu einer anstehenden Produktumstellung für Sie:     
Betroffen ist das Kombi-Paket bestehend aus dem Loseblattwerk Lexware, der Verein wissen und der DVD (ISBN: 978-3-648-08231-7)
Letztmalig wurden Ihren Kund: innen mit der Juni-Auslieferung eine DVD-Update-Version (Version 20.5; ISBN: 978-3-648-16363-4) zugesandt – zukünftig erhalten Ihre Kund:innen ausschließlich die Ergänzungslieferungen für das Loseblattwerk. Allerdings können Ihre Abonnent:innen fortan den integrierten Zugang zum Online-Produkt nutzen.

Warum ist der Umstieg auf online so attraktiv?   

· Ihre Abonnent:innen sparen Zeit ganz ohne manuelle Installation der DVD-Update-Versionen
· Mit dem integrierten Onlinezugriff ist Ihr Kunde jederzeit auf aktuellem Rechtsstand – die Datenbank wird mindestens 1 -2 x monatlich aktualisiert.
· Für Sie als Buchhändler wird die Logistik künftig wesentlich einfacher  
· In Zeiten von Hybrid-Arbeit arbeiten Ihre Kund:innen völlig ortsunabhängig
· Der Bezug für die Ergänzungslieferungen bleibt hiervon preislich unberührt 
· Und: Wir alle leisten einen Beitrag zur Nachhaltigkeit  
  
Wie läuft die Umstellung ab? 

· Mit der letzten DVD-Update-Lieferung am 16.06.2023 erhielten Ihre Abonnent:innen ein entsprechendes Infoschreiben von uns (Anhang):   
· dass und warum dies die letzte Update-Lieferung sein und das DVD-Werk eingestellt wird.   
· dass das Abonnement mit einer attraktiven Online-Alternative fortgeführt werden kann   

Welchen Handlungsbedarf haben Sie?

· Bitte informieren Sie Ihre Kund:innen, dass wir die betreffenden Notierungen automatisch auf ein reines Loseblattwerk-Abonnement inkl. Online umstellen werden.  
· Bitte erfragen Sie wie Anrede, Name, Vorname und personalisierte E-Mailadresse des Users lauten (diese Daten benötigen wir zwingend für die Freischaltung des Online-Zugangs). 
   
· Wollen künftig mehr User auf die Datenbank zugreifen, bieten Sie Ihren Kunden:innen bitte die reine Online-Version "Lexware, der Verein wissen" (ISBN 978-3-8092-1979-8) an.  
Der Jahresbezug der Online-Version ist mit 283,90 inkl. MwSt. bepreist (Einzelbezug, Mehrfachlizenzen abweichend).  
  
Wir haben alles vorbereitet, damit Sie schnell Kontakt aufnehmen können:    
  
· Eine Übersicht Ihrer Abos zu genanntem Werk finden Sie hier:      
  
  
· Dazu vorbereitete Textbausteine für die Kundeninformation    
· Gesprächsleitfaden (wenn Sie Ihre Kunden lieber telefonisch kontaktieren möchten)   
  
Die oben genannten Kundendaten für die Freischaltung senden Sie bitte mit dem    
Betreff: Umstellung Kombi Verein wissen LBW + DVD an handel@haufe-lexware.com    
  
Für alle weiteren Fragen wenden Sie sich bitte direkt an mich.    
    
Freundliche Grüße      
    
Marcus Leitl    
Account Manager Retail Sales Books + Media    
Haufe I Lexware I Schäffer-Poeschel    
  
    
PS: Eine Übersicht zu dieser – und allen weiteren anstehenden – Produktüberführungen finden Sie inklusive Downloads auch auf https://buchhandel.haufe-lexware.com/abo.      
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