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Freiburg, im Juni 2012

Dr. Sebastian Schmitt
Produktmanager Immobilien

Sehr geehrte Damen und Herren,

bereits im April hatten wir Ihnen angekindigt, dass lhnen die CD-ROM Wohnungseigentum verwalten zukinftig nicht mehr zuge-
sandt wird. Dafir erhalten Sie ab dem 1. Juli 2012 Zugriff auf die Online-Version der VerwalterPraxis.

In der VerwalterPraxis werden alle Inhalte, die Sie vorher von Ihrer CD-ROM abrufen konnten, nun online zur Verfiigung gestellt und
sind von jedem PC mit Internetzugang abrufbar. Wir haben lhnen eine Produktbroschire beigelegt, in der Sie sich noch weiter iber
die VerwalterPraxis informieren konnen.

Welche Vorteile bietet Ihnen die Online-Version der VerwalterPraxis?

> Eine fir Beides:
0b Miet- oder Wohnungseigentum - hier finden Sie zu diesen beiden Disziplinen der Immobilienverwaltung das relevante
Praxis-Know-how.

> Zusétzlich bekommen Sie 10 x im Jahr den Verwalter-Brief per Post zugesandt und haben auBerdem Zugang zum Archiv des
Verwalter-Briefes. Dort stehen lhnen neben der aktuellen Ausgabe des Verwalter-Briefes auch alle friheren Ausgaben zum
Abruf zur Verfigung.

Was missen Sie tun?

Um kinftig die Online-Version der VerwalterPraxis nutzen zu kénnen, missen Sie einmalig bei uns anrufen. Bitte rufen Sie uns
kostenlos bis zum 15. Juli unter 0800/7234249 an. Halten Sie Ihre Kundennummer bereit, diese finden Sie oben rechts auf der
Rechnung Ihrer Aktualisierungslieferung. Unser Mitarbeiter benétigt diese, um Sie fir die Online-Version der VerwalterPraxis
freizuschalten.

Sie konnen dann das Produkt in aller Ruhe und véllig unverbindlich kennenlernen und auf Herz und Nieren testen. Falls Sie mit
dem neuen Angebot nicht zufrieden sein sollten, haben Sie selbstverstandlich ein Sonderkindigungsrecht. Sollten Sie aktuell Ihr
Wohnungseigentum verwalten an mehr als 5 Arbeitsplatzen nutzen, erstellen wir Ihnen gerne ein individuelles Angebot fir die
VerwalterPraxis.

Was kostet Sie das?

Die Online-Version der VerwalterPraxis kostet Sie pro Jahr 321,60 Euro. Bisher kostete Sie die CD-ROM von Wohnungseigentum
verwalten inkl. aller 8 Updates und der gebundenen Lieferung im Januar jéhrlich 324,20 Euro. Sie erhalten auBerdem Zugriff auf
alle Inhalte zum Miet- und Wohnungseigentum plus 10 x im Jahr den Verwalter-Brief per Post.

Ich bin mir sicher, Sie werden kinftig mit der Online-Version der VerwalterPraxis ebenso erfolgreich arbeiten
wie mit lhrem aktuellen (D-ROM-Produkt Wohnungseigentum verwalten.

Mit den besten GriBen
Ihr
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Produktmanager Immobilien
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